Céc Phan hdi cia Thanh phé vé Nhiing Y kién Nhan dwoc trong Giai doan
Binh luan Céng khai V& cic Quy dinh Pé xuit viéc Dién giai Luit Lwong Toi
thiéu va Piéu Kién Lam Viéc trong Nganh Khéch San ¢ Oakland (B Luét
Thanh phé Oakland Muc 5.93 va cc tai liéu tiép theo.

Trong giai doan binh luan cong khai, tir 16 thang Mudi, 2019 dén 30 thang Mudi Mot, 2019,
Thanh phé di nhan duoc nhiéu y kién tir nhidu nguoi dan vé cac quy dinh dé xuat viéc dién giai
Luat Luong Tbi thiéu va Biéu Kién Lam Viéc trong Nganh Khach San ¢ Oakland. Thanh phé
chan thanh cam on tat ca ngudi dan vi da tham gia voi nhiing y kién thiu ddo va mang tinh xay
dung trong qua trinh nay.

Ngoai trir mot nhan vién thi tat ca nhitng nguoi da cho ¥ kién vé cac quy dinh dé xuat viéc dién
giai déu hoan toan ung ho cac quy dinh dé xuat viéc dién giai y theo noi dung du thao. Cha so
htru va quan ly khach san cung véi dai dién caa minh, va Hiép hoi Khéach san va Nha nghi
California (California Hotel and Lodging Association) da giri nhiéu y kién bay t6 nhitng quan
ngai V& cac muc khac nhau trong cac quy dinh dé xuat viéc dién giai. Thanh phd di xem xét tat
ca cac y kién mot cach can than. Chung toi da tom tat cac y kién cling véi cac phan hdi cua
Thanh phé duéi day.

1. Pinh nghia (OMC Muc 5.93.010; Quy dinh Dién giai (IR) Muc I).

Y kién ciia Chii Khach san: Cac quy dinh dién giai nén loai trir c4c nha hang ra khoi pham vi
cua luat. Bién lgi nhuan cua nha hang chi dat trung binh 3%. Dy luat nay lam tang 40% chi phi
lao dong. That khdng cong bang khi mot nha hang ddi dién véi mot nha hang caa khach san
khong phai tuan tha sic lénh nay nhung nha hang ctia khach san thi phai tuan thi. Dén nay, ké
tir khi théng qua Du luat Z, it nhat mot nha hang cua khach san da déng ctra va nhiéu nha hang
cua khach san khéc ciing s& lam thé. That khdng cong bang khi mot nha hang Buttercup gan lién
véi khéch san phai tuan thi sic Iénh trong khi nha hang Buttercup khong gan lién véi khach san
khong can phai tuan thu sic 1énh nay. Nhiing nha hang doc 1ap s& ngirng ma trong cac khéch
san.

Phin hoi ciia Thanh phd: Thanh phd s& khong thay d6i quy dinh dé xuat. Sic 1énh nay dinh
nghia Khach san bao gom "bat ky khudn vién nio c6 ky hop ddng, cho thué, hodc cho thué lai

gén lién véi hodc hoat dong song song v&1 muc dich cua toa nha, hoac cung cép cac dich vu tai
toa nha d6." Dinh nghia niy rd rang bao gdm cac nha hang dap tmg cac tiéu chi trén.

Y kién ciia Chi Khach san: Giai thich 1 viéc cac Phong Ngu B6 sung (ABR) khong bao gém
cac phong co nhiéu hon mot giuong ¢ dinh ma lai khong c6 thém mot givong bo sung nhur
giuong gap hodc giuong gap c6 banh xe lan.

Phin héi ciia Thanh phd: Chung t6i da thém tir ngir dé 1am rd vao IR Muc 1.

Y kién ciia Chii Khach san: Lam r6 viéc chi c6 mot chiéc ghé giwdng sofa trong mot phong
khach khdng phai 1a dicu kién dé chuyén phong khach do thanh ABR.
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Phin hdi ciia Thanh phd: Thanh phé dong ¥ mot phan. Ching t6i dd thém tir ngit vao IR Muc
I dé 1am rd viéc c6 mot chiée ghé giwdng sofa trong mot phong khach ban than né khong phai 1a
diéu kién dé chuyén phong khach d6 thanh ABR trir khi (cac) vi khach mé chiée sofa d6 ra va st
dung n6 nhu mét chiée giudong.

2. Céac yéu cau vé Nut Cau Ciru cia OMC Muc 5.93.020 (IR Muc II(A)) .

Y kién ciia Chii Khich san: Viéc yéu cau cac nit cdu ciru phai bao cho ngudi phan tng vi tri
chinh xéc cua nhan vién gdp nan vugt qua tham quyén theo ludt dinh ctia Thanh pho. Thanh pho
nén chap nhan nit cau ctru chi phat ra mot tiéng chuéng bao dong.

Phin hdi ciia Thanh phé: Thanh phd s& khong thay d6i quy dinh dé xuat. Sic 1énh nay quy
dinh mét nat cau ctru phai bao cho ngudi c6 trach nhiém "tdi trg' giip ngay lap tae." Ngudi phan
ung khong the tdi tro gitip ngay 1ap tirc néu ho khong biét vi tri cua nhan vién.

Y kién ciia Chii Khich san: IR Muc II(A)(2), trong d6 néu rd cac nat cau ctru phai hoat dong ¢
moi khu vuc cua khach san noi nhan vién hoac ke tan cong co the c6 mat ¢ do, vugt qua tham
quyén theo luat dinh vi OMC Muc 5.93.020(B) chi quy dinh ring cac nit cau ciru phai duogc
cung cap cho nhiing nhan vién nao dugc giao lam viéc trong mot phong cua khach hay nha tim
ma khong c6 cac nhan vién khac cd mat & do.

Phin hoi ciia Thanh phé: Thanh phd déng ¥ voi nhan xet va da thue hién thay d6i phu hop tai
IR Muyc II (A)(2)(c). Tuy nhién, Thanh phd sé& de xudt sira doi Sic 1énh trong d6 m¢ rong pham
vi quy dinh vé nat cau ctru dé y8u cu cac nit cau clru phai hoat dong tdt trong tat ca cac khu vuc
ma Cha Khach san c6 thé chi dinh Nhan vién Khach san 1am viéc trong d6 ma khong c6 Nhan
vién khac & d6. Do do, bat ké cau tir dlen dat hién hanh cua quy dinh, Thanh phd khuyén nghi
Chu Khach san dam bao hé thdng nat cau ctru cia minh hoat dong tdt & tat ca cac khu vuce noi ho
c6 thé chi dinh Nhan vién Khach san 1am viéc ma khong c6 Nhan vién Khéach San khac ¢ d6.

Y kién cia Chu Khach san: IR Muyc II(A)(4) nghiém cam chu khach san yéu cau nhan vién tra
tién n€u cac nat cau ctru bi mat hodc bi hu hong. Chu Khach san nén dugc phép yéu cau nhan
vién trd tién néu cac nut cau cutru bi mat hoac bi hu hong.

Phin héi ciia Thanh phd: Thanh ph s& khong thay ddi quy dinh dé xuét. Pao luat dit thang
ganh ning cung cap cac nit cau ciru 1én cac Chii Khach san.

Y kién ciia Chii Khéch san: Viéc ldp dat mot hé thong tuan thi theo sac Iénh s& doi hoi dau tu
ngudn lec va thoi gian dang ké dé ap dung hé thong. Quy dinh vé nit cau cau trong Sac 1énh 1a
kha mo hd, va khong c6 cac quy dinh dién giai, khong giai thich rd rang vé cac yéu cau cu thé
cua Sac [énh. Do d6, Thanh phé can cap thoi gian gia han cho viéc tuan th.

Phén héi cia Thanh phé: Sic 1énh, bao gom yéu cau vé nit cau ciru, da c6 hiéu luc trong mot
thoi gian va do d6 Thanh pho khdng thé cap thoi gian gia han.
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3. Quyeén dwgec chi dinh viéc khac/gia dinh tinh hep Iy (OMC Muc
5.93.020; IR Mujd 11(B)(1)(a)).

Y kién ciia Chit Khich san: Thanh pho vuot qua thdm quyén theo lugt dinh v61 IR Muc
1I(B)(1)(a), quy dinh 14 phai gia dinh rang niém tin ciia mot nhan vién rang su an toan cua nguoi
d6 dang bi de doa 1a hop 1y trir khi chi khach san ¢ thé chimg minh diéu nguoc lai bang bang
chtng 6 rang va thuyét phuc.

Phin hoi ciia Thanh phé: Thanh phd dong  voi nhan xét ndy va da thyc hién thay doi phu hop
d6i véi IR Muyc II (B)(1)(a).

4. Thoi gian nghi phép cé tra lwong va tw van vién hoic c6 van vién do
nhan vién chon (OMC Muc 5.93.020(b)(2); IR Muc II(B)(2)).

Y kién ciia Chii Khach san: IR Muyc II (B)(2)(d), nghiém cam chua khach san trr thoi gian nghi
6m, nghi phép hay bat ky thot gian nghi cong don hay duy kién nao dé cung cap thoi gian nghi co
tra lwong, vuot qua tham quyén theo luat dinh.

Phan héi ciia Thanh phé: Thanh phd sé khong thay doi quy dinh dé xuat. Sic 1énh nay yéu
cau Chu Khach san cho phép mot nhan vién bi anh hudng “cé du thoi gian ¢ tra lwong dé lién
hé va cung cdp mot 10i khai cho canh sat...” OMC Muc 5.93.020(C)(2). Quy dinh nay phu hop
v6i Sic 1énh, khong yéu cau nhan vién sir dung cac hinh thirc nghi phép khac nhu nghi phép
hodc nghi 6m.

Y kién ciia Chui Khach san: Mot tu van vién hodc ¢o van vién khong nén la gia dinh va ban be,
thay vao do phai la mot tu van vién hoac luat su chuyén nghiép.

Phin héi ciia Thanh phéd: Thanh phd s& khong thay doi quy dinh dé xuét. Séc lénh yéu cau 1d
rang Chu Khach san cho phép Nhan vién khach san, 12 nguoi bao cho Chii Khach san vé viéc
xay ra hanh vi bao luc hoac de doa, c6 du thoi gian dé “tham van v6i mot tu van vién hodc cd
van vién do nhan vién khach san chon.” Sic 1énh khong gom bat ky gidi han nao lién quan dén
ngudi co thé phuc vu nhu mét tu van hodc ¢d van vién.

5. Cac diéu chinh theo Ty 1¢ vé s0 Phong dwgc Tra (CO) hodic s0 Phong
Ngii B6 sung (ABR) (OMC Muc 5.93.030; IR Muc ITI(A)(2), III(A)(3),
Muc III(A)(4)(b) va(c)).

Y kién ciia Chit Khich san: Sic 1énh quy dinh rang ddi v6i cac ca 1am viéc dudi tam gio, “dién
tich san t6i da” dugc giam theo ti 1. OMC Muc 5.93.030(B). Sic 1énh khong c6 quy dinh tuong
tur vé viée giam dién tich theo ty 18 sé luong CO/ABR cho phép duge don khi lam vi€e it hon
tam gio trong mot ngay hodac khi tang dién tich can don. Do d6, cac diéu khoan trong cac quy
dinh dé xuat viéc dién giai cho phép sO lwong CO/ABR dugc giam tuong tng khi s gio lam viée
trong mét ngay dugc rat ngin xudng dudi 8 gid hodc khi dién tich can don ting vuot qua thim
quyén caa Sic 1énh.
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Phén hﬁi ciia Thanh phé: Thanh ph6 dong ¥ v6i nhan xét nay va da thuc hién cac thay ddi phu
hop doi voi IR Muc ITI(A)(2), HI(A)(3) va III(A)(4)(b) va da x6a IR Muc III (A)(4)(c).

Y kién ciia Chii Khach san: D¢ lam 1, sira doi IR Muc I1I(A)(2) d€ quy dinh rang “va/hodc”
thay vi “hodc” trong cau dau tién.

Phin hdi ciia Thanh phé: Chung t6i di thyc hién thay doi theo yéu cau.

Y kién ciia Chi Khich san: Lam rd viéc mot phong don vura 1a CO va ABR chi can duoc tinh
mot lan trong viéc xac dinh s6 lugng CO va ABR ma mot nhan vién don phong can don.

Phin héi ciia Thanh phé: Chung t6i da thém ngdn ngit dé 1am 16 vao IR Muc III(A)(3).

6. Cac gi6i han vé dién tich toi da trwéc khi ap dung thoi gian lam thém ca
dwoc tra gap doi (OMC Muc 5.93.030; IR Muc III).

Y kién ciaa Chii Khéch san: Gigi han dién tich 4,000 feet vudng cho mét ca lam viéc 8 gio 1a
qua thap, bang chimg 13 cac cong doan dai dién cho nhan vién khach san dang dam phan cho
nhitng gidi han dién tich cao hon.

Phin hoi ciia Thanh phé: Thanh phé s& khong thay d6i quy dinh dé xuat. Pao luat quy dinh 5
rang gidi han dién tich 4,000 feet trong mot ngay lam viéc 8 gio trude khi ap dung thoi gian lam
thém ca dugc tra gap doi.

7. Yéu cau ghi lai phan cong don dep phong cu thé truéc khi bat dau mai
ca lam viéc (OMC Muc 5.93.030; IRC Muc I11(A)(5)).

Y kién ciia Chii Khéch san: Quy dinh Dién giai 111(A)(5) yéu cau trude khi bat d¢au ca 1am viéc
Chua Khach san phai ghi lai s6 gio ma nhan vién don phong s& duoc giao don phong, sé phong
can dugc don va s6 lwong cac phong la CO/ABR la khong thyc té, tao ganh nang vé hanh chinh,
va vuot qua tham quyén cua Sac lénh. Quan ly phai diéu chinh phan cong cong viéc trong sut
ca lam viéc dé thich tmg dugc véi nhitng hoan canh thay dbi. Chang han, khach cé thé roi di
sém, hoidc khéch c6 thé treo bién canh bao khdng lam phién trén cira hoic g bién canh béo
khong lam phién luc 4:00 va mong muén phong dugc don dep, vi vay khong thé du doan trudc
duoc cdng viéc. Ngoai ra, cac yéu cau luu hd so 13 kha mo ho va do d6 giai thich nhiing viéc da
xay ra s& rat kho khan.

Phan héi ciia Thanh phé: Chung t6i d3 bo yéu cau Chu Khach san phai hoan thanh céc tai liéu
duogc nhic dén ¢ bén trén trudc khi bat dau ca lam viéc. Thay d6i nay s& cho phép Chu Khach
san c6 thém thoi gian trong ca 1am viéc dé diéu chinh khi can thiét. Luu y rang khong co gi ngin
can Chu Khéch san luu hd so déy da hon muc yéu cau hién tai theo Sic lénh va IR.
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8. Xac dinh mic d§ di ciia quyén loi sitc khée (OMC Muc 5.93.040(B); IR
Muc IV(B)).

Y kién ctia Chi Khach san: Quy trinh dugc quy dinh trong IR Muc 1V(B) cho viéc “diéu chinh
cho phit hop” céc khoan thanh toan cho nhan vién ma trong d6 sé tién trung binh dwoc tra mdi
gio cho céc quyén loi siic khoe khong du 1a khd hiéu va sé khién viéc tuan thu khdng thé thuc
hién duoc.

Phin hdi ciia Thanh phé: Chung t6i da thay dbi tir ngit cua IR Muc IV(B) dé lam 13 rang Chu
Khach san nén thyc hién viéc tinh todn dé so sanh voi thang truéc chir khong phai ba thang
trude.

9. Cac giai doan cho Bao hiém Sirc khée (OMC Muc 5.93.040; IR Muc
1V(C)).

Y kién ciia Chii Khich san: Quy dinh dé xuat yéu cau Chu Khach san phai tra nhan vién mirc
lwong t6i thiéu theo gio cao hon cho dén khi nhan vién du diéu kién nhan bao hiém strc khoe,
vuot qua tham quyen theo luét dinh cia Thanh phé. Khi nhén vién bat dau nhan muc luong cao
hon, nhan vién s& mién cudng khong mudn lya chon bao hiém. Yéu ciu muc luong tdi thiéu cao
hon 13 khong cong bang vi cac cong ty bao hiém ap dit cac giai doan cho--chtr khong phai 1a chii
khéch san.

Phin héi ciia Thanh phd: Thanh phd sé khong thay ddi quy dinh dé xuat. Sac 1énh yéu cau
Chu Khach san phai tra mtrc lvong tdi thiéu cao hon néu ho khong cung cap quyén loi stc khoe
cho nhan vién. Trong giai doan chd, Nhan vién Khach san khong dugc cung cap cac quyén loi
strtc khoe va do d6, cac Cha Khach san phai tra muc lwong tbi thiéu cao hon. Tra mirc luong t6i
thiéu cao hon trong giai doan cho nham day manh muc dich ting luong cho nhén vién khach san
cua b0 luat nay.

10.Y@u cau khi mdt nhén vién tir chdi mgt dé nghi bio hiém y té ciia Chii
Khach san (OMC Muc 5.93.040 (Lwong Toi thi€u trong Nganh Khach
san, Quy dinh Dién giidi (IR) Muc IV(D)).

Y kién cia Chii Khach san: Quy dinh d& xuat quy dinh rang néu Nhan vién Khach san tir chdi
dé nghi bao hiém stc khoe cua Chi Khach san, chi lao dong phai tra mirc luong téi thiéu cao
hon, vuot qua tham quyén theo luat dinh ciia Thanh phd. Thanh phé nén dién giai OMC Muc
5.93.040 co nghia 1a khi Chi Khach san di dé nghi cung cap bao hiém sirc khoe cho Nhan vién
khach san, Chi Khach san c6 thé tra cho Nhan vién khach san murc lvong tdi thiéu theo gio thap
hon, ké ca khi Nhan vién Khach san tir chdi bao hiém.

Quy dinh d& xuat di nguoc lai véi mot trong nhitng muc tiéu cua phép luat--khuyén khich Cha
Khéch san cung cap bao hiém sirc khoe cho nhéan vién. Luat phap khong yéu cau rang viéc chon
nén mua bao hiém sirc khoe hay nhan mirc luong theo gid cao hon 1a sy lya chon cua nhan vién.
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Ban du thao quy dinh dé xuét viéc dién giai s& dan dén viéc cac Chu Khéach san khdng thé dam
bao bao hiém stic khoe cho nhan vién. Hau hét cac cong ty bao hiém y té yéu cau 75% nhan
vién tham gia chuwong trinh dé cung cip mot chuong trinh cho doanh nghiép. Néu duoc lua
chon, dai da s6 nhan vién khach san khoe manh s& bo qua bao hiém sic khoe dé nhan muc luong
theo gid cao hon, nghia 1a Chu Khach san sé rat kho hodc khdng thé mua bao hiém stc khoe cho
nhitng nhan vién mudn diéu do.

Phin hoi ciia Thanh phé: Thanh phé s& khong thay d6i quy dinh d& xuit. Cac van dé twong ty
da duoc dua ra kién tung trong vu Hiép héi Khdch san va Nha nghi California kién Thanh pho
Oakland, Vu viéc S6 19-cv-01232-WHO (D. Ca. 26 Thang Sau, 2019). Toa an di bac bo cac 1ap
luan cua Hiép hoi va Hiép hoi di chon khong khang cao quyét dinh nay.

Thuc chét, Sic 1énh 1a mot luat lwvong ti thiéu. Sic 1énh khong yéu cau Chu Khach san phai
mua bao hiém. Yéu cau rang néu nhan vién tir chdi bao hiém, chii khach san phai tra muc luong
theo gid cao hon 1a nhat quan véi ngon ngit ciia Sac 1énh Mirc lwong D Séng ctia Thanh phd
(OMC Chuong 2.28) va cach ma Thanh phd da dién giai va ap dung luat d6 trong nhiéu nam.
Quy dinh dién giai phan anh cac yéu cau phép 1y cia Luat Luong Tbi thiéu va Didu Kién Lam
Viéc ciia Nhan vién trong Nganh Khach San dugc thong qua boi cac ci tri.

11.Nhan vién Khach san Ban Thoi gian (OMC Muc 5.93.040; IR Muc
IV(E)).

IR Muc IV (E) quy dinh rang Sic 1énh, bao gdbm OMC muc 5.93.040, ap dung tuong tw cho cac
nhan vién ban thoi gian dap ung dugc dinh nghia cua sac Iénh vé Nhan vién Khach san.

Y Kién cia Chu Khach san: Hau hét cac chuong trinh bao hiém stc khoe ap dit cac yéu cau
theo gio t6i thiéu dé cung cap bao hiém strc khoe va ciing c6 thé bi anh huong boi luat. Vén dé
nay nam ngoai sy kiém soat ctia chii khach san va do ¢ Thanh phd nén bo diéu khoan nay khoi
quy dinh.

Phin hoi ciia Thanh phé: Thanh phd s& khong thay d6i quy dinh dé xuat. Sic lénh khong loai
trir nhan vién ban thoi gian khoi pham vi bao hiém.

12.Tiang Lwong T6i thiéu Theo S6 liéu Chi sé Gia Tiéu dung (CPI) (OMC
Muc 5.93.040(C); IR Muc IV(F)(2)).

Y kién ciia Chii Khich san: Néu c6 giam CPI, mirc luong téi thiéu nén duogc giam.

Phan héi ciia Thanh phé: Thanh phé s& khong thay dbi quy dinh dé xuit. OMC Muyc
5.93.040(C) quy dinh rang murc lwvong duge quy dinh trong Muyc dé s& duoc diéu chinh theo lam
phat hang nam “theo cach thic dugce néu trong Muc 5.92.020(B)” (Luat Luong Tbi thiéu va
Nghi Om cua Thanh pho Oakland). Quy dinh dién giai Muc 5.92. 020(B) néu rd "néu c6 giam
CPI, muc lwong tbi thiéu s& gitt nguyén va khong duoc phép giam."
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13.Luu Hbd so (OMC Muc 5.93.050; IR Muc V(A)(1)(c)).

Y Kién cia Cha Khach san: Cac quy dinh dién giai, ma trong d6 yéu cau Chu Khach san phai
lvu mdt s6 ho so nhat dinh khi giao cho mot nhan vién don phong nhitng cong viéc khong phai
don dep, vuot qua tham quyén ctia Thanh pho.

Phin hoi ciia Thanh phé: Thanh phé dong y. Chiing toi dd x6a IR Muc V(A)(1)(c).
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