PROPERTY OWNER ;\\»,,\%

PAC KET ) CITY OF OAKLAND
(CHINESE VERSION ZZ24{A A 30)

Rent Adjustment Program
250 Frank H. Ogawa Plaza
Suite 5313

Oakland, CA 94612

Phone (510) 238-3721
Fax (510) 238-6181

www.oaklandca.gov/rap

Rent Adjustment Service Hours:

Mon: 9:30 am to 1:00 pm

Tues through Thurs: 9:30 am to 4:30 pm

Fri: Closed*

*(Document drop off available 9:00 am - 4:30 pm)

WE SUPPORT SPANISH, CANTONESE, AND
MANDARIN. CONTACT US FOR SUPPORT IN
OTHER LANGUAGES.



Rent Adjustment Program
(X Upcoming 2019 Workshops

CITY oF OAKLAND

EVENT

DATE AND TIME

Small Property Owners Workshop - Owner Occupied
Duplex/Triplex

City of Oakland

250 Frank H. Ogawa Plaza, Byrd Conference Room, Oakland

Tuesday, March 26
5:30-7:00 pm

2019 OBAR Member Luncheon Presentation w/ K. Qian &
U. Fernandez

OBAR

2855 Telegraph Avenue, Suite 104, Oakland

Wednesday, March 27
12:00 noon —2:00 pm

Landlord 101 Workshop
Oakland Library, Main Branch
125 14t Street, Oakland

Tuesday, May 14
5:30—-7:00 pm

Tenant Rights Workshop
Oakland City Hall, Hearing Room 2
1 Frank H. Ogawa Plaza, Oakland

Tuesday, June 4
5:30-7:00 pm

Small Property Owners Workshop - Owner Occupied
Duplex/Triplex

Oakland Library, Rockridge Branch

5366 College Avenue, Oakland

Wednesday, June 12
5:30—-7:00 pm

Tenant Rights Workshop
Oakland City Hall, Hearing Room 1
1 Frank H. Ogawa Plaza, Oakland

Tuesday, July 9
5:30-7:00 pm

Evictions in Oakland: A Workshop for Oakland Property Owners

Oakland Library, Main Branch
125 14 Street, Oakland

Tuesday, July 30
5:30 - 7:00 pm

Tenant Rights Workshop
Oakland Library, Main Branch
125 14" Street, Oakland

Tuesday, September 10
5:30 - 7:00 pm

Small Property Owner's Workshop
Oakland City Hall, Hearing Room 1
1 Frank H. Ogawa Plaza, Oakland

Tuesday, September 24
5:30 - 7:00 pm

Taller de Derechos del Inquilino (espaiiol/Spanish)
Spanish Speaking Citizens Foundation
1470 Fruitvale Ave, Oakland

Tuesday, October 8
5:30-7:00 pm

Landlord and Tenant Rights and Responsibilities - Security Deposits

Oakland Library, Main Branch
125 14™ Street, Oakland

Tuesday, October 22
5:30-7:00 pm

City of Oakland, Rent Adjustment Program

250 Frank Ogawa Plaza, Suite 5313, Oakland, CA 94612

510-238-3127

https://www.oaklandca.gov/topics/rent-adjustment-program
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CITY oF OAKLAND

P.O. BOX 70243, OAKLAND, CA 94612-2043
Department of Housing and Community Development TEL (510) 238-3721
Rent Adjustment Program FAX (510) 238-6181

TDD (510) 238-3254

NOTICE TO TENANTS OF THE RESIDENTIAL RENT ADJUSTMENT PROGRAM

e Oakland has a Rent Adjustment Program (“RAP”) that limits rent increases (Chapter 8.22 of the Oakland
Municipal Code) and covers most residential rental units built before 1983. For more information on
which units are covered, contact the RAP office.

e Starting on February 1, 2017, an owner must petition the RAP for any rent increase that is more than the
annual general rent increase (“CPI increase”) or allowed “banked” rent increases. These include capital
improvements and operating expense increases. For these types of rent increases, the owner may raise your
rent only after a hearing officer has approved the increase. No annual rent increase may exceed 10%. You
have a right to contest the proposed rent increase by responding to the owner’s petition. You do not have
to file your own petition.

e Contesting a Rent Increase: You can file a petition with the RAP to contest unlawful rent increases or
decreased housing services. To contest a rent increase, you must file a petition (1) within ninety (90) days
of the notice of rent increase if the owner also provided this Notice to Tenants with the notice of rent
increase; or (2) within 120 days of the notice of rent increase if this Notice to Tenants was not given with
the notice of rent increase. If the owner did not give this Notice to Tenants at the beginning of your
tenancy, you must file a petition within ninety (90) days of first receiving this Notice to Tenants.
Information and the petition forms are available from the RAP drop-in office at the Housing Assistance
Center: 250 Frank H. Ogawa Plaza, 6th Floor, Oakland and at:
http://www?2.oaklandnet.com/Government/o/hcd/o/RentAdjustment.

e Ifyou contest a rent increase, you must pay your rent with the contested increase until you file a petition.
If the increase is approved and you did not pay the increase, you will owe the amount of the increase
retroactive to the effective date of increase.

e Oakland has eviction controls (the Just Cause for Eviction Ordinance and Regulations, O.M.C. 8.22)
which limit the grounds for evictions in covered units. For more information contact the RAP office.

e Oakland charges owners a Rent Program Service Fee per unit per year. If the fee is paid on time, the
owner is entitled to get half of the fee from you. Tenants in subsidized units are not required to pay the
tenant portion of the fee.

e Oakland has a Tenant Protection Ordinance (“TPO”) to deter harassing behaviors by landlords and to give
tenants legal recourse in instances where they are subjected to harassing behavior by landlords (O.M.C.
8.22.600). (City Council Ordinance No. 13265 C.M.S.)

e Theowner _ is__ isnot permitted to set the initial rent on this unit without limitations (such as
pursuant to the Costa-Hawkins Act). If the owner is not permitted to set the initial rent without limitation,
the rent in effect when the prior tenant vacated was

TENANTS’ SMOKING POLICY DISCLOSURE
= Smoking (circle one) IS or IS NOT permitted in Unit , the unit you intend to rent.
=  Smoking (circle one) IS or IS NOT permitted in other units of your building. (If both smoking and non-smoking units
exist in tenant’s building, attach a list of units in which smoking is permitted.)
= There (circle one) IS or IS NOT a designated outdoor smoking area. It is located at

I received a copy of this notice on

(Date) (Tenant’s signature)

AR (B mEEEANRMNEMWAE P XRA, FHE (510) 238-3721 REEIA.
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CIUDAD be OAKLAND

Departamento de Desarrollo Comunitario y Vivienda
Programa de Ajustes en el Alquiler TEL. (510) 238-3721

FAX (510) 238-6181
TDD (510) 238-3254

AVISO A LOS INQUILINOS DEL PROGRAMA DE AJUSTES EN EL ALQUILER
RESIDENCIAL

Oakland tiene un Programa de Ajustes en el Alquiler (Rent Adjustment Program, RAP) que limita los
aumentos en el alquiler (Capitulo 8.22 del Cédigo Municipal de Oakland) y cubre a la mayoria de las
unidades residenciales en alquiler construidas antes de 1983. Para mas informacion sobre las viviendas
cubiertas, contacte a la oficina del RAP.

A partir del 1° de febrero de 2017, un propietario debe presentar una peticion ante el RAP para todo
aumento en el alquiler que sea mayor que el aumento general anual en el alquiler (“aumento CPI”) o
permitido que los aumentos en el alquiler sean “invertidos”. Estos incluyen mejoras de capital y aumentos
en los gastos operativos. En lo que respecta a este tipo de aumentos, el propietario puede aumentar su
alquiler solo después de que un funcionario de audiencia haya autorizado el incremento. Ningin aumento
anual en el alquiler podra exceder el 10%. Usted tiene derecho a disputar el aumento en el alquiler
propuesto respondiendo a la peticion del propietario. No es indispensable que usted presente su propia
peticion.

Como disputar un aumento en el alquiler: Puede presentar una peticion ante el RAP para disputar
aumentos ilicitos en el alquiler o la disminucion de servicios en la vivienda. Para disputar el aumento en el
alquiler, debe presentar una peticion (1) en un plazo de (90) dias a partir de la fecha del aviso de aumento
en el alquiler si el propietario también proporciono este Aviso a los Inquilinos con la notificacion del
aumento en el alquiler; o (2) en un plazo de 120 dias a partir de la fecha de recepcion del aviso de aumento
en el alquiler si este Aviso a los Inquilinos no fue entregado con la notificacion de aumento en el alquiler.
Si el propietario no entrego este Aviso a los Inquilinos al inicio del periodo de arrendamiento, debera
presentar una solicitud en un plazo de (90) dias a partir de la fecha en que recibid por primera vez este
Aviso a los Inquilinos. Encontrara informacion y formularios disponibles en la oficina del RAP en el
Centro de Asistencia de Vivienda: 250 Frank H. Ogawa Plaza, 6° Piso, Oakland; también puede visitar:
http://www?2.oaklandnet.com/Government/o/hcd/o/RentAdjustment.

Si usted disputa un aumento en el alquiler, debe pagar su alquiler con el aumento disputado hasta que
presente la peticion. Si el aumento es aprobado y usted no lo pag6, adeudara la suma del incremento
retroactivo a la fecha de inicio de vigencia del aumento.

Oakland tiene controles de desalojo (Ordenanza de Desalojo por Causa Justa y Reglamentos, O.M.C. 8.22)
que limitan los motivos de desalojo en las viviendas cubiertas. Para mas informacion contacte la oficina
RAP.

Oakland les cobra a los propietarios una Tarifa de Servicio del Programa de Alquiler (Rent Program
Service Fee) por vivienda al afio. Si la tarifa se paga a tiempo, el propietario tiene derecho a cobrar la mitad
del costo de esta tarifa al inquilino. No se requiere que los inquilinos de viviendas subsidiadas paguen la
porcion del inquilino de la tarifa.

Oakland posee una Ordenanza de Proteccion al Inquilino (Tenant Protection Ordinance, TPO) para impedir
el comportamiento abusivo por parte de propietarios y para ofrecerles a los inquilinos recursos legales en
instancias donde han sido victimas de comportamiento abusivo por parte de propietarios (O.M.C.
8.22.600). (Ordenanza del Concejo Municipal No. 13265 C.M.S.)

El propietario tiene no tiene permitido establecer el alquiler inicial de esta vivienda sin
limitaciones (por ejemplo, de conformidad con la Ley Costa-Hawkins). Si el propietario no tiene permitido
establecer el alquiler inicial sin limitaciones, el alquiler vigente cuando el inquilino anterior desaloj6 la
vivienda era de
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INFORMACION A LOS INQUILINOS SOBRE LAS POLIiTICAS PARA FUMADORES

= Fumar (encierre en un circulo) ESTA 0 NO ESTA permitido en la Vivienda , la vivienda que usted
pretende alquilar.

= Fumar (encierre en un circulo) ESTA 0 NO ESTA permitido en otras viviendas de su edificio. (Si hay disponibilidad
de ambas viviendas, fumador y no fumador, en el edificio del inquilino, adjunte una lista de las viviendas en donde se
permite fumar.)

=  (Encierre en un circulo), HAY o NO HAY un area designada al aire libre para fumar. Se encuentra en

Recibi una copia de este aviso el

(Fecha) (Firma del inquilino)
B (REME) MASENENEMEPIURE, FHE (510) 238-3721 RELEIA,

La Notificacion del Derecho del Inquilino esta disponible en espaiiol. Si desea una copia, llame al (510) 238-3721.
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